
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คำนำ 

          จากการดำเนินงานตามแผนประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาปีงบประมาณ 2566 ของโรงเรียนไชย
วานวิทยา มุ่งให้นักเรียนมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น ในการดำเนินงานพัฒนา
การศึกษาตามกระบวนการประกันคุณภาพเป็นไปตามแผน และบรรลุผลตามเป้าหมายในระดับที ่น่ าพอใจ         
ดังรายละเอียดตามรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจำปีงบประมาณ 2566 นั้น 
          โรงเรียนไชยวานวิทยา จึงได้มีการสำรวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของสถานศึกษาจากคณะครู 
ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรียนโรงเรียนไชยวานวิทยา เพื่อนำผลการสำรวจมาศึกษาพัฒนา
โรงเรียนให้มีคุณภาพยิ่งข้ึนต่อไป 
 

                                                                            โรงเรียนไชยวานวิทยา 
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บทที่ 1 
บทนำ 

หลักการและเหตุผล 

           การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นรากฐานสำคัญสำหรับการสร้างสรรค์ความเจริญ ก้าวหน้าให้กับสังคม
และบ้านเมือง เพราะการศึกษาจะช่วยพัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติและคุณธรรมของบุคคลในสังคมหาก
สังคมและบ้านเมืองใดให้การศึกษาที่ดีแก่เยาวชนได้อย่างครบถ้วนพอเหมาะสมกับทุกๆ ด้าน สังคมและบ้านเมือง
น ั ้น ก ็จะม ีพลเม ืองท ี ่ม ีค ุณภาพ สามารถธำรงร ักษาความเจร ิญม ั ่นคงของส ังคมน ั ้นได ้อย ่างย ั ่ งยืน  
           การจะทำให้โรงเรียนเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครองได้นั้นโรงเรียนจะต้องมีการประเมินเพ่ือพัฒนาตนเองเอยู่
เสมอ ดังนั้นโรงเรียนจึงได้มีการสำรวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
คณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือนำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 
 
วัตถุประสงค์ 
           เพื ่อสำรวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู ้ปกครอง และคณะกรรมการ
สถานศึกษา เพ่ือนำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2 
ข้อมูลโรงเรียน 

สภาพทั่วไป 

ประวัติโรงเรียนไชยวานวิทยา 
 โรงเรียนไชยวานวิทยาเดิมเป็นโรงเรียนราษฎร์   ตั้งขึ้นเม่ือวันที่  ๑๗   พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๐๐ ที่วัดไชย
นาถวราราม หมู่ที่ ๒ ตำบลไชยวาน อำเภอไชยวาน จังหวัดอุดรธานี โดย นายเพ็ง  ไชยวาน กำนันตำบลไชย
วาน  เป็นเจ้าของและผู้จัดการ  ต่อมาได้โอนกิจการให้นายเพ่ง  โพธิจินดา เป็นเจ้าของและผู้จัดการ จนกระทั่งถึง
วันที่ ๖  พฤษภาคม  พ.ศ.  ๒๕๐๙  พระครูสุทธิสมณวัตร เจ้าคณะอำเภอไชยวานและเจ้าอาวาสวัดไชยนารถวรา
ราม ได้รับอนุญาตให้เป็นเจ้าของ  โดยมีนายเพ่ง  โพธิจินดา เป็นผู้จัดการเช่นเดิม  จนถึงวันที่ ๘  พฤษภาคม  พ.ศ. 
๒๕๒๐ เจ้าของและผู้จัดการได้ขอยุบกิจการ  จึงได้โอนกิจการโรงเรียนให้เป็นของรัฐบาล เมื่อวันที่ ๒๐ พฤษภาคม 
พ.ศ.  ๒๕๒๐  (ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ)  และได้ทำการย้ายมาก่อตั้งอยู่สถานที่แห่งใหม่ ณ เลขที่ ๗ 
หมู่  ๑๑ บ้านค่ายเสรี ตำบลไชยวาน อำเภอไชยวาน   จังหวัดอุดรธานี  เนื้อที่ ๓๓ ไร่ ๒ งาน ๔๐ ตารางวา เมื่อ
ว ันที ่ ๗ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๒๐   โดยใช้ช ื ่อเดิมว ่า  “โรงเร ียนไชยวานวิทยา” สังกัดกรมสามัญศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ นับรวมถึงปีงบประมาณ  ๒๕๖๑ เป็นเวลา  ๔๑  ปี 
 โรงเรียนไชยวานวิทยา จึงได้ถือเอาวันที่  ๗  กรกฎาคม ของทุกปี เป็นวันคล้ายวันสถาปนาโรงเรียน สืบมา 
โดยโรงเรียนร่วมกับศิษย์เก่าและชุมชนบ้านค่ายเสรี ได้จัดกิจกรรมต่าง ๆ อาทิ การทำบุญตักบาตรเลี้ยงภัตตาหาร
เช้าพระสงฆ์ เป็นต้นเป็นประจำทุกปี  ต่อมาโรงเรียนได้เปลี่ยนมาสังกัด สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื ้นฐาน สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาอุดรธานี เขต ๓ กระทรวงศึ กษาธิการ  ปี  ๒๕๔๙  ผ่านการรับรอง
เป็น โรงเรียนต้นแบบ  ๑ อำเภอ ๑ โรงเรียนในฝัน ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 
กระทรวงศึกษาธิการ 
 ปัจจุบันโรงเรียนไชยวานวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา ๒๐ สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เปิดสอนในระดับชั ้นมัธยมศึกษาตอนต้น และ
มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยใช้หลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน   พ.ศ.
๒๕๕๑ และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.๒๕๖๐  
 สภาพชุมชนรอบบริเวณโรงเรียนมีลักษณะ เป็นพหุสังคม มีประชากรประมาณ ๖๔๐ คน บริเวณใกล้เคียง
โดยรอบโรงเรียน ได้แก่ บ้านค่ายเสรี วัดป่าสันติกาวาส วัดไชยนารถวรราราม วัดกู่แก้ววิทยาราม สถานีตำรวจไชย
วาน ที่ว่าการอำเภอ เทศบาลตำบลไชยวาน สวนสาธารณะหนองไชยวาน อาชีพหลักของชุมชน คือ  เกษตรกรรม 
การค้าและรับราชการ  ส่วนใหญ่นับถือศาสนา พุทธ ประเพณี/ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นที่เป็นที่รู้จักโดยทั่วไป คือ 
ประเพณีสรงกู ่(สรงน้ำพระ) ที่วัดกู่แก้ววิทยาราม  ประเพณีบุญบั้งไฟ 
 ในพื้นที่เขตบริการประกอบด้วย  ๔ ตำบล ได้แก่  ตำบลไชยวาน ตำบลหนองหลัก  ตำบลโพนสูง และ
ตำบลคำเลาะ มีประชากรประมาณ  ๓๖,๔๐๐ คน นับถือศาสนาพุทธ ร้อยละ ๙๙  ภาพรวมของชุมชนในพื้นท่ีการ
บริหารมีสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการด้านต่างๆ ดังนี้ ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทำไร่  ทำนา 
และเลี้ยงสัตว์ การคมนาคมในเขตให้บริการทางการศึกษาไม่สะดวกมีข้อจำกัดเกี่ยวกับเวลาและพาหนะ จึงไม่
เอื้ออำนวยความสะดวกต่อการมาเรียนบ้างเป็นบางส่วนและสภาพเศรษฐกิจของประเทศส่งผลกระทบต่อรายได้
ของผู้ปกครองบางส่วนสนับสนุนบุตรหลานให้ได้รับการศึกษาสูงขึ้นได้ 
 ปัจจุบันโรงเรียนไชยวานวิทยา เป็นโรงเรียนขนาดกลาง มีนักเรียน 703  คน  เปิดทำการสอน  ๒ ระดับ 
คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  



  ๑.๑  ที่ตั้งสถานศึกษา 
ชื่อโรงเรียนไชยวานวิทยา  ที่ตั้ง เลขที่ ๗  หมู่ ๑๑  ตำบลไชยวาน อำเภอไชยวาน  จังหวัดอุดรธานี  ระยะห่างจาก 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี ประมาณ  ๕๘ กิโลเมตร 
          
          ๑.๒  อาณาเขตติดต่อ 
                  ทิศเหนือ          ติดกับอำเภอหนองหาน 
                   ทิศใต ้            ติดกับอำเภอศรีธาตุ 
                   ทิศตะวันออก    ติดกับอำเภอส่องดาวและอำเภอวังสามหมอ 
                   ทิศตะวันตก      ติดกับอำเภอกู่แก้ว 
  
          ๑.๓  การติดต่อสื่อสาร 
                   โทรศัพท ์ หมายเลข ๐-๔๒๒๖-๕๓๙๒ 
                   Website https://chaiwan.thai.ac/home/ 
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บทที่ 3 
การดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ 

 
          การดำเนินการสำรวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรม 
การสถานศึกษา เพ่ือนำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา มีแนวทางในการดำเนินงาน ดังนี้ 
 
          1. กลุ่มที่ใช้สำรวจความพึงพอใจ ได้แก่ คณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 
 2. เครื่องมือที่ใช้สำรวจความพึงพอใจ ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนไชยวานวิทยา 
ปีงบประมาณ 2566 

คำชี้แจง ขอความกรุณาแสดงความคิดเห็นตามแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โดยทำ 
           เครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง       ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
                ครู                   นักเรียน                    ผูป้กครอง                 คณะกรรมการการสถานศึกษา 
ความหมายเกณฑ์ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
 

ที ่ รายการการพัฒนางานด้านต่างๆ ของโรงเรียน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บริเวณโรงเรียน                                  
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน      
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                           
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ      
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)                
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการทำงาน/ทักษะการดำรงชีวิต      
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน                      
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล      
9 การให้บริการอาคารสถานที่/วิทยากร แก่ชุมชน                        

10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน      
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                           
12 การจัดบริการห้องสมุด      
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                     
14 การอำนวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา      

 
ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................ ........................................................................................................
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................................................................. ....................................................... 

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือ 
 
 
 



           3. นำผลการสำรวจคำนวณโดยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 
  - ค่าเฉลี่ย 
  - ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. แบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับดังนี้ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการสำรวจความพึงพอใจในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
สรุปความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนไชยวานวิทยา 

ปีงบประมาณ 2566 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

ครู                   
นักเรียน                    
ผู้ปกครอง                  
คณะกรรมการการสถานศึกษา 

 
ความหมายของระดับความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 4.1-5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 3.1-4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 2.1-3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 1.1-2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 0-1 คะแนน 
 

 
ที ่

 
รายการการพัฒนางานด้านต่างๆ ของโรงเรียน 

ระดับความพึงพอใจ 
ส่ว

นเ
บี่ย

งเบ
น

มา
ตร

ฐา
น 

 
ค่า

เฉ
ลี่ย

 

 
แป

รผ
ล 

1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บริเวณโรงเรียน                             0 5  
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน 0.7 3.9  
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                      0.3 4.9  
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ 0.5 4.8  
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)           0.3 4.0  
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการทำงาน/ทักษะการดำรงชีวิต 0.3 4.1  
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน                 0 5  
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล 0 5  
9 การให้บริการอาคารสถานที่/วิทยากร แก่ชุมชน                   0 5  

10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน 0.6 4.7  
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                      0.5 4.8  
12 การจัดบริการห้องสมุด 0.6 4.7  
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                0.4 4.8  
14 การอำนวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา 0 5  

ค่าเฉลี่ยท้ังฉบับ 0.6 4.7  



 จากตาราง พบว่า ระดับความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 
ต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนไชยวานวิทยา ประจำปีงบประมาณ 2566 ภาพรวมของแบบสอบถามทั้งหมด มี
ระดับคะแนนเฉลี่ย 4.7 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด ข้อที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1  
ข้อ 7 ข้อ 8 ข้อ 9 และ ข้อ14  คะแนนเฉลี่ย = 5 รองลงมาคือข้อ 3 คะแนนเฉลี่ย = 4.9 และข้อที่มีระดับคะแนน
เฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อ 2 คะแนนเฉลี่ย = 3.9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปและอภิปรายผล 

 
สรุปและอภิปรายผล 
 สรุปการประเมินความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา ที่มีต่อการ
จัดการศึกษาในปีงบประมาณ 2566 ในภาพรวมทั้งหมดมีคะแนนเฉลี่ย 4.7 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับ มากท่ีสุด  มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดจำนวน  5 ข้อ และมีระดับความพึงพอใจระดับมาก 1 ข้อ ทั้งนี้ 
เป็นเพราะโรงเรียนได้จัดการศึกษาตาม ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงเรียน และยึดการบริหารงานแบบมีส่วน
ร่วม โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางโรงเรียนได้นำเสนอแนะของการประเมินมาตรฐาน สมศ. ซึ่งเป็นจุดเน้นและแนวทางมา
วางแผนพัฒนา มาโดยตลอด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 



 
 
 
 



 
 
 
 



 
 
 
 



 


